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Ricorda, la chiave che hai acquistato è un códice prepagato non compatibile con il software 

preinstallato. Questo è un prodotto originale di Microsoft. 

 

Per favore, segui questi passaggi per un’attivazione riuscita:  

1. Installazione: Reinstallare il programa sul dispositivo. Scarica la versione desiderata 

con il seguente link di download:  

 

 

 

Se il tuo dispositivo ha più di 4 GB di RAM, ti consigliamo la versione a 64 bit. 

2. Dopo il download: l'immagine montata dovrebbe apparire sul tuo computer. Se 

questo non dovesse apparire, devi utilizzare un programma alternativo per assemblare 

l'immagine del prodotto, come WinCDEmu, che può essere scaricato dal seguente link: 

 
 

Utilizzare questo programa per creare un disco virtuale in modo da poter installare il programama. 

3. Installazione: una volta montata l'immagine, è possibile accedervi dal computer 

come unità DVD. In questo è possibile eseguire il programma di installazione Setup32 per 32 

bit e Setup64 per 64 bit. 

64 Bits 

Requisiti di sistema: 

 1 processore Gigahertz (GHz) o più veloce a 32 bit (x86) o 64 

bit (x64) * 

 
1 gigabyte (GB) RAM (32 bits) o 2 GB RAM (64 bits) 

 16 GB di spazio disponible su disco rigido (32 bits) o 20 GB (64 

bits) 

 
Dispositivo grafico DirectX 9 con driver WDDM 1.0 o successivo 

 

 

32 Bits 

RACCOMANDAZIONE: disinstallare la versione precedente di Office presente sul PC e 

riavviare il computer. Questo è importante per evitare problemi di compatibilità. 

WinCDEmu 
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4. RIDUCI LA CHIAVE: L'installazione verrà avviata, al termine verrà richiesto di 

immettere la chiave di attivazione del prodotto. Se non lo hai chiesto, devi aprire Excel, 

Word o un programma di Office e andare su File> Account> Attiva prodotto. Una volta 

inserita la chiave, l'attivazione sarà completata. 

 

Attivazione online Ripetere l'attivazione online da 2 a 3 volte nel caso in cui l'attivazione non 

funzioni immediatamente. Assicurati di avere una connessione Internet stabile. 

 

5. Nota: Microsoft ha già interrotto il supporto specifico del prodotto telefonico per alcuni 

prodotti meno recenti. Pertanto, l'attivazione telefonica non è possibile. È possibile che 

venga visualizzato un messaggio di errore corrispondente ("L'attivazione del telefono non è 

più supportata per questo prodotto.") In caso di problemi o domande durante l'installazione, 

si prega di contattare il nostro servizio clienti 24/7. 

 

 

 

 

 

Vi auguriamo un'installazione di successo. Se hai ancora problemi o domande 

sull'installazione, contatta il nostro servizio clienti in qualsiasi momento. Ti aiuteremo il prima 

possibile. 

2/3/4/5 PC 

Per le attivazioni su più dispositivi, seguire i passaggi di questa guida su 

ciascun dispositivo su cui si desidera attivare il programma. 

Per eseguire l'installazione, fare clic su "Installa ora". Se si desidera 

selezionare altri programmi per l'installazione, selezionare l'opzione 

"personalizza" (Outlook). 

 


