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WINDOWS 8.1 PROFESSIONAL 

1/2/3/4/5 PC - 32&64 Bits 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compruebe que usted tiene una conexión de Internet estable durante la instalación.  

Por favor, siga estos pasos para una activación exitosa: 

1. Activación en línea: Si ya tiene instalado Windows 8.1 Pro, intente la activación 

en línea 2-3 veces (si tiene éxito, ignore los siguientes pasos). 

 

2. Nueva Instalación (Recomendada): Instale el Software Windows 8.1 

Pro en su computador. Para ello, descargue la versión deseada con el siguiente enlace de 

descarga: 

 

  

 

(Si su computador tiene más de 4Gb de RAM, le recomendamos la versión de 64 Bits) 

Requisitos del Sistema: 

 Procesador de 1 gigahertz (GHz) o más rápido de 32 bits (x86) 

o de 64 bits (x64) * 

 
1 gigabyte (GB) RAM (32 bits) o 2 GB RAM (64 bits) 

 16 GB de espacio disponible en el disco duro (32 bits) o 20 GB 

(64 bits) 

 Dispositivo gráfico DirectX 9 con controlador WDDM 1.0 o 

superior 

 

 

ATENCIÓN:  Asegúrese de que su versión de Windows coincida con la versión de Windows 

de la clave de producto. 
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3. Después de la descarga: Grabe el archivo ISO en un DVD o guárdelo en un 

USB. Luego continúe con la instalación de su producto. 

 
 

4. Si la activación en línea no fue exitosa: Active su clave por teléfono: 

para ello, seleccione durante la activación de Windows "Mostrar otros métodos de 

activación" -> "Siguiente" -> "Automático. Utilizar el sistema telefónico". 

 

Elija su ubicación y llame a uno de los números mostrados. 

Activación a través del centro de activación central de Microsoft: 

- Desde España, por favor marque: 900 150 889  

- Fuera de España, marque: +34 91114 1464  

-  

Por favor, inténtelo 2 o 3 veces en caso de que no funcione de inmediato. 

La computadora de activación no siempre reconoce la entrada de inmediato. 

 

Le deseamos una instalación exitosa. Si aún tiene problemas o preguntas sobre la 

instalación, comuníquese con nuestro servicio de atención al cliente en cualquier 

momento. Le ayudaremos lo antes posible. 

 

Si la clave no es aceptada durante la instalación, ingrese la clave 

genérica de Microsoft: GCRJD-8NW9H-F2CDX-CCM8D-9D6T9. Esta es 

una clave sólo para la instalación. Cuando haya terminado, 

introduzca la nueva clave. 


