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Veuillez prendre note des directives suivantes: 

1. Version pré-installée: S'il existe déjà une version de Windows 8.1 Professional 

installée ou si vous disposez du support d'installation USB / DVD, veuillez essayer l'activation 

avec eux. 

 

Assurez-vous que votre version de Windows est compatible avec la clé de licence en vérifiant 

que votre version est exactement: „Windows 8.1 Professional“. Si l’installation est nouvelle ou si 

vous souhaitez réinstaller votre ordinateur, passez à l’étape 2. 

 

2. Nouvelle installation: Pour une nouvelle installation du programme avec le logiciel 

OEM, veuillez télécharger la version appropriée à partir des liens ci-dessous. 

 

 

 

 

 

(Si votre appareil dispose de plus de 4 Go de RAM, nous recommandons la version 64 bits). 

3.  Après le téléchargement: gravez-le sur un DVD ou créez un périphérique 

d’amorçage USB. 

 

REQUIREMENTS DU SYSTÈME: 

     Processeur 32 bits (x86) ou 64 bits (x64) de 1 gigahertz (GHz) 

ou supérieur * 

 
256 Megabyte (MB) RAM  

 
1,5 GB d'espace disque libre 

 Graphiques compatibles DirectX 9 avec WDDM 1.0 ou 

supérieur 

 

 

IL FAUT SE MÉFIER! Assurez-vous que la version Windows correspond à la version 

Windows de la clé. 
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4. Si l'activation en ligne a échoué: veuillez essayer l'activation du téléphone: 

Pour cela, allez dans Paramètres de l'ordinateur -> sélectionnez Activer Windows -> Contacter 

le support client (un mot de passe administrateur peut vous être demandé ou pour confirmer 

votre choix. Sélectionnez votre emplacement puis sélectionnez suivant. Appelez l'un des 

contacts disponibles. Un système automatisé vous guidera tout au long du processus 

d’activation. 

 

 

 

Nous vous souhaitons une installation réussie. Si vous avez encore des problèmes 

ou des questions concernant l'installation, veuillez contacter notre service clientèle 

à tout moment. Nous vous aidons très volontiers. 

 

Activation des clés 2/3/4/5 PC 

Pour effectuer les activations restantes de votre clé, vous devez suivre les 

instructions de ce guide sur chaque ordinateur sur lequel vous souhaitez installer 

le programme. 

Si la clé ne doit pas être acceptée lors du processus d’installation, veuillez 

introduire cette clé générique Microsoft:  

GCRJD-8NW9H-F2CDX-CCM8D-9D6T9 

Cette clé ne concerne que le processus d'installation. Une fois l'installation 

terminée, introduisez la nouvelle clé pour activer votre produit. 

 


